
УТВЕРЖДЕН
приказом Министерства
природных ресурсов Курской области
от «____» ___________ 2023 г № _________
Административный регламент
предоставления Министерством природных ресурсов Курской области государственной услуги «Согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, имеющими источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух»
I. Общие положения
1.1. Предмет регулирования Административного регламента
Административный регламент предоставления государственной услуги «Согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, имеющими источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух» (далее – Административный регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур (действий), порядок взаимодействия Министерства природных ресурсов Курской области (далее - Министерство) с Заявителями, иными органами государственной власти при предоставлении государственной услуги по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий.
1.2. Круг Заявителей
Заявителями на получение государственной услуги являются индивидуальные предприниматели и юридические лица (их филиалы и другие территориально обособленные подразделения), имеющие источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух (мероприятия по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий не проводятся на объектах IV категории, определенных в соответствии с законодательством в области охраны окружающей среды) на территории Курской области (далее – Заявители), либо их уполномоченные представители.
1.3. Требование предоставления заявителю государственной услуги в соответствии с вариантом предоставления государственной услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в результате анкетирования, проводимого органом, предоставляющим услугу (далее - профилирование), а также результата, за предоставлением которого обратился заявитель.

Услуга должна быть предоставлена заявителю в соответствии с вариантом предоставления Услуги (далее – вариант).

Вариант определяется в соответствии с таблицей 2 приложения № 1 к настоящему Административному регламенту исходя из общих признаков заявителя, а также из результата предоставления Услуги, за предоставлением которой обратился указанный заявитель.

Признаки заявителя определяются путем профилирования
, осуществляемого в соответствии с настоящим Административным регламентом.

Информация о порядке предоставления Услуги размещается в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
 (далее – Единый портал) https://www.gosuslugi.ru, а также на официальном сайте Министерства http://www.priroda.kursk.ru.

II. Стандарт предоставления государственной услуги 
2.1. Наименование государственной услуги 
Согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, имеющими источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух.
2.2. Наименование органа исполнительной власти Курской области, предоставляющего государственную услугу
Государственную услугу предоставляет министерство, являющиеся исполнительным органом Курской области на согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий (НМУ) юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух.
В предоставлении государственной услуги участвует АУ КО «МФЦ» в части приема заявления (запроса) и прилагаемых к нему документов и передачи документов по результатам предоставления государственной услуги или при отказе в предоставлении государственной услуги.
2.3. Описание результата предоставления государственной услуги
Результатом предоставления государственной услуги является:
1) согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух;
2) выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух.
2.4. Срок предоставления государственной услуги
2.4.1. Срок предоставления Министерством государственной услуги по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух - 30 рабочих дней со дня регистрации заявления Заявителя.
2.4.2. Направление уведомления о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ или отказа в согласовании осуществляется в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения о согласовании (отказе в согласовании) Заявителю.
2.4.3. Приостановление предоставления государственной услуги не предусмотрено.
2.5. Правовые основания для предоставления государственной услуги
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на официальном сайте Министерства, официальном сайте Губернатора и Правительства Курской области в сети «Интернет», а также в соответствующем разделе регионального реестра и на Едином портале».
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги
Для получения согласования мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий Заявитель представляет в Министерства либо через АУ КО «МФЦ» заявление на предоставление государственной услуги в 2-х экземплярах оформленное согласно Приложению № 2. 
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги «Согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, имеющими источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух», подлежащих предоставлению Заявителем:
1) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени Заявителя без доверенности;
2) перечень мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ, определенный в соответствии с Требованиями к мероприятиям по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ, утвержденными приказом Минприроды России от 28 ноября 2019 г. № 811, и утвержденный руководителем предприятия (организации) в 2-х экземплярах, согласно Приложению № 3 к Административному регламенту на бумажном носителе;
3) отчет по инвентаризации стационарных источников загрязнения атмосферного воздуха и выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух с названием и адресом предприятия (организации), заверенный печатью (при наличии) предприятия (организации), оформленный в соответствии с требованием действующего законодательства;
4) пояснительная записка, включающая в себя следующие основные положения:
полное и сокращенное наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество (при наличии) индивидуального предпринимателя, место нахождения юридического лица, код и категория объекта, оказывающего негативное воздействие на окружающую среду;
краткая характеристика основных технологических процессов и характеристика их воздействия на атмосферный воздух;
перечень загрязняющих веществ, по которым производится сокращение выбросов в периоды неблагоприятных метеорологических условий (далее - НМУ) с обоснованием включения в него загрязняющих веществ;
перечень источников выбросов загрязняющих веществ, от которых необходимо сокращать в период НМУ с обоснованием включения в него источников выбросов;
характеристика мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в период НМУ;
результаты расчета рассеивания выбросов загрязняющих веществ при проведении мероприятий по сокращению выбросов в период НМУ и определение эффективности мероприятий;
предложения по проведению контроля за реализацией мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в периоды НМУ на объектах, оказывающих негативное воздействие; (Приложение № 4)
5) карта-схема промышленной площадки с указанием точек контроля (отбора проб в периоды НМУ), диапазона концентраций загрязняющего вещества (мг/м3, г/м3) на контролируемом источнике выброса.
Заявитель вправе предоставить заявление и документы следующим способом:
В Министерство либо через АУ КО «МФЦ»:
- на бумажном носителе посредством почтового отправления или при личном обращении Заявителя либо его уполномоченного представителя.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги
Основанием для отказа Заявителю в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не предусмотрено.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления  предоставления государственной услуги или отказа в предоставлении государственной услуги.
2.8.1. Основания для приостановления предоставления государственной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Курской области не предусмотрены.
2.8.2. Основаниями для отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ являются: 
представление Заявителем документов с нарушением требований, установленных пунктом 2.6 Административного регламента;
наличие в составе документов Заявителя искаженных или противоречивых сведений, недостоверной информации;
неэффективность предлагаемых мероприятий для достижения необходимого снижения загрязнения атмосферы выбросами предприятия в периоды НМУ различной степени опасности (необходимая эффективность мероприятий по 1 режиму должна составлять не менее 15%, по 2 режиму – не менее 20%, по 3 режиму – не менее – 40%, а для объектов негативного воздействия, относящихся к деятельности по обеспечению электрической энергией, газом и паром, в период НМУ в соответствии со степенями опасности НМУ устанавливаются режимы работы, обеспечивающие непрерывность осуществления хозяйственной и (или) иной деятельности, в том числе не допускающий введение полного или частичного ограничения режима потребления электрической энергии потребителями электрической энергии (мощности) или понижение температуры теплоносителя ниже значений, заданных температурным графиком, утвержденным схемой теплоснабжения населенного пункта, характерных для работы в отопительный период и (или) определяемых обязательными требованиями к эксплуатации тепловых сетей, и предусматривающие уменьшение приземных концентраций каждого загрязняющего вещества, которое должно составлять не менее 5 % по 1 режиму, не менее 10% по 2 режиму, не менее 20% по 3 режиму).
Перечень оснований для отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ является исчерпывающим.
2.8.3. Заявитель вправе отказаться от предоставления государственной услуги на основании личного письменного заявления.
В случае письменного отказа от предоставления государственной услуги Заявитель вправе обратиться вновь с заявлением о ее предоставлении и необходимыми документами.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее взимания
Государственная пошлина и иная плата за предоставление государственной услуги не взимается.
В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления государственной услуги документ, направленный на исправление ошибок, допущенных по вине Министерства и (или) должностного лица Министерства, плата с Заявителя не взимается.
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги Министерством и при получении результата предоставления государственной услуги составляет не более 15 минут.
2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги 

2.11.1. При предоставлении заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, Заявителем лично, либо через АУ КО «МФЦ» заявление регистрируется должностным лицом Министерства,  ответственным за оказание услуги, в журнале регистрации входящих документов с указанием на запросе номера и даты поступления. Срок регистрации заявления Заявителя о предоставлении государственной услуги составляет 1 день со дня поступления заявления.
2.11.2. В случае направления заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, по почте, заявление регистрируется специалистом Министерства датой соответствующей дате поступления заявления по штемпелю на конверте.
2.11.3. Специалист, ответственный за прием документов:
- проверяет документы на соответствие требованиям настоящего Административного регламента;
- при необходимости оказывает помощь Заявителю в оформлении заявления;
- при необходимости заверяет копии документов;
- регистрирует заявление с прилагаемыми документами;
- сообщает Заявителю о сроке предоставления государственной услуги.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга
Здание, в котором расположено Министерство, оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ Заявителей. Помещения для работы с Заявителями размещены на нижнем этаже здания.
Центральный вход в здание оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование Министерства и обеспечен доступностью беспрепятственного входа и выхода в здание Министерства для лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Здание Министерства оборудуется соответствующими информационными стендами, вывесками, указателями.
Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления государственной услуги размещается на информационном стенде в помещении Министерства для ожидания и приема граждан, а также в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Курской области» и на сайте Министерства.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги соответствует оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.
Места ожидания в очереди на получение документов в здании 05.2-05-11/564 оборудованы стульями, столами, необходимыми информационными документами на стендах.
Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.
Заявителям гарантируется прием в помещении, оборудованном в соответствии с санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03.
 Помещение оборудовано противопожарной системой и системой пожаротушения.
Помещения для непосредственного взаимодействия специалистов с Заявителями соответствуют комфортным условиям для Заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.
Каждое рабочее место специалистов оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.
Предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов и Заявителей из помещения при необходимости.
Обслуживание лиц с ограниченными возможностями здоровья осуществляется в специально выделенном для этих целей помещении, расположенном на нижнем этаже здания Министерства.
Помещения, предназначенные для ожидания в очереди приема документов, обслуживания лиц с ограниченными возможностями здоровья, предоставления консультаций, должны соответствовать требованиям комфортности условий пребывания в них Заявителей.
Специалисты Министерства:
обеспечивают сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения по территории Министерства;
оказывают лицам с ограниченными возможностями здоровья необходимую помощь, связанную с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформление необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением их с размещением кабинетов Министерства.
В случае наличия сопровождающего лица (сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, иного лица, владеющего жестовым языком) Министерства обязан обеспечить данному лицу беспрепятственный вход в здание вместе с заявителем - инвалидом. Также обеспечивается допуск в Министерства собаки - проводника при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение, выданного по форме, установленной Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации.
2.13. Показатели доступности и качества государственной услуги
Показатели доступности государственной услуги:
расположенность органов, предоставляющих государственную услугу, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, хорошие подъездные дороги;
наличие полной и понятной информации о местах, порядке и сроках предоставления государственной услуги в общедоступных местах помещений органов, предоставляющих государственную услугу, в информационно-коммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой информации, информационных материалах (брошюрах, буклетах и т.д.);
наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется предоставление государственной услуги в целях соблюдения установленных Административным регламентом сроков предоставления государственной услуги;
доступность обращения за предоставлением государственной услуги, в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Показатели качества государственной услуги:
полнота и актуальность информации о порядке предоставления государственной услуги;
соблюдение сроков предоставления государственной услуги и сроков выполнения административных процедур при предоставлении государственной услуги;
наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется предоставление государственной услуги, в целях соблюдения установленных административным регламентом сроков предоставления государственной услуги;
количество взаимодействия Заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность;
отсутствие очередей при приеме и выдаче документов Заявителям;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) специалистов и уполномоченных должностных лиц;
отсутствие жалоб на некорректное, невнимательное отношение специалистов и уполномоченных должностных лиц к Заявителям.
2.14. Иные требования к предоставлению государственной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственных услуг в электронной форме

Государственная услуга в настоящее время в электронной форме не предоставляется.
Предоставление государственной услуги возможно в АУ КО «МФЦ» по принципу «одного окна». 

Предоставление государственной услуги через АУ КО «МФЦ» осуществляется после однократного личного обращения заявителя с соответствующим запросом.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур 

Перечень вариантов предоставления государственной услуги

3.1. При обращении заявителя для получения государственной услуги  «Согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды неблагоприятных метеорологических условий юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, имеющими источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух»  государственная услуга предоставляется в соответствии со следующими вариантами:

Вариант 1: индивидуальные предприниматели и юридические лица, обратились лично;
Вариант 2: индивидуальные предприниматели и юридические лица, уполномоченные представители по доверенности.
3.2. При обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданном результате предоставления государственной услуги услуга предоставляется в соответствии со следующими вариантами:

Вариант 3: индивидуальные предприниматели и юридические лица, обратились лично;

Вариант 4: индивидуальные предприниматели и юридические лица, уполномоченные представители по доверенности.
3.3. Возможность оставления заявления без рассмотрения не предусмотрена.
Профилирование заявителя
3.4. Вариант определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливается результат государственной услуги, за предоставлением которого он обратился, а также признаки заявителя. Вопросы, направленные на определение признаков заявителя, приведены в таблице 2 приложения № 6 к настоящему Административному регламенту. 

Профилирование осуществляется в Министерстве или АУ КО «МФЦ». 
3.5. По результатам получения ответов от заявителя на вопросы анкетирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с настоящим Административным регламентом, каждая из которых соответствует одному варианту. 
3.6. Описания вариантов, приведенные в настоящем разделе, размещаются Министерством в общедоступном для ознакомления месте.
Вариант 1
3.7. Максимальный срок предоставления Министерством государственной услуги по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух, - 30 рабочих дней со дня регистрации заявления Заявителя.
3.8.  Результатом предоставления государственной услуги является:

1) согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух;

2) выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух.
Документами, содержащими решения о предоставлении государственной услуги, являются уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ или отказа в согласовании. В состав реквизитов документа входят дата и номер.

3.9. Министерство отказывает Заявителю в предоставлении государственной услуги при наличии оснований, указанных в п. 2.8.2. настоящего Административного Регламента.
3.10. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении Услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги;
2) межведомственное информационное взаимодействие;
3) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги;
4) предоставление результата Услуги.
3.11. Приостановление предоставления государственной услуги не предусмотрено.
Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления государственной услуги
3.12. Основанием для начала данной административной процедуры является подача Заявителем заявления о предоставлении ему государственной услуги с документами, указанными в пункте 2.6 настоящего Административного регламента.
При получении заявления и документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента по почте, специалист министерства проверяет:
1) наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и правильность их заверения в соответствии с действующим законодательством;
2) правильность оформления заявления;
3) проверяет документы на наличие приписок, зачеркнутых слов, исправлений, а также документов, исполненных карандашом, документов с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;
4) ставит отметку о дате приема в описи;
5) вносит запись о приеме заявления в журнал регистрации заявлений.
При личном обращении Заявителя с заявлением и документами, указанными в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, специалист Министерства или АУ КО «МФЦ» проверяет:
1) наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
2) правильность оформления заявления;
В случае неправильного оформления заявления о предоставлении государственной услуги, специалистом оказывается помощь Заявителю в оформлении нового заявления.
3) документ, удостоверяющий личность Заявителя (возвращается Заявителю). 
Полномочия представителей, выступающих от имени юридических лиц или индивидуальных предпринимателей, подтверждаются доверенностью, подписанной руководителем юридического лица (индивидуальным предпринимателем) и скрепленной печатью (при наличии); 
4) проверяет документы на наличие приписок, зачеркнутых слов, исправлений, а также документов, исполненных карандашом, документов с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;
5) сверяет подлинники и копии документов, верность которых не засвидетельствована в установленном законом порядке, и заверяет копии документов подписью и печатью.
После сверки подлинники документов возвращаются Заявителю;
6) ставит отметку о дате приема в описи.
Копия описи с отметкой о дате приема вручается Заявителю;
7) специалист Министерства вносит запись о приеме заявления в журнал регистрации заявлений.
Максимально допустимый срок осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления о предоставлении государственной услуги, составляет не более 15 минут с момента обращения Заявителя к специалисту;
8) Критерием принятия решения о регистрации заявления и представленных документов является наличие заявления и документов.
3.13. Начальник управления охраны окружающей среды Министерства в течение 1 рабочего дня со дня получения зарегистрированных заявления о предоставлении государственной услуги и прилагающихся к нему документов, назначает ответственное должностное лицо, которое осуществляет дальнейшие административные действия, связанные с принятием решения по предоставлению государственной услуги.
Фамилия, имя и отчество ответственного должностного лица, занимаемая должность и телефон, должны быть сообщены Заявителю по его письменному или устному обращению ответственным должностным лицом.
3.14. Результатом исполнения данной административной процедуры является прием заявления и документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента.
Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал приема заявлений.

Межведомственное информационное взаимодействие
3.15. Для получения Услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:

1) межведомственный запрос «Открытые сведения из ЕГРИП по запросам органов государственной власти и организаций, зарегистрированных в СМЭВ». Поставщиком сведений является Федеральная налоговая служба. Основанием для направления запроса является заявление (запрос) заявителя. Запрос направляется в течение 1 рабочего дня с момента возникновения основания для его направления. Федеральная налоговая служба представляет запрашиваемые сведения в срок, не превышающий 48 часов с момента направления межведомственного запроса;
2) межведомственный запрос «Открытые сведения из ЕГРЮЛ по запросам органов государственной власти и организаций, зарегистрированных в СМЭВ». Поставщиком сведений является ФНС России. Основанием для направления запроса является заявление (запрос) заявителя. Запрос направляется в течение 1 рабочего дня с момента возникновения основания для его направления. ФНС России представляет запрашиваемые сведения в срок, не превышающий 48 часов с момента направления межведомственного запроса.
Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги
3.16. Рассмотрение документов Заявителя и согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ

3.17. Основанием для начала выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя и согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ является наличие зарегистрированных документов Заявителя (заявления и документов, прилагаемых в соответствии с пунктом 2.6 Административного регламента).

3.18. Должностными лицами, ответственными за выполнение административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя являются специалисты управления охраны окружающей среды Министерства (далее – Управления).

3.19. Специалисты Управления рассматривают документы Заявителя. По результатам рассмотрения документов специалисты Отдела готовят предложения по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ и передают их на подпись министра либо его заместителю.

При принятии решения о согласовании мероприятий на титульном листе согласованных мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ ставится отметка «СОГЛАСОВАНО», подпись министра, либо его заместителя, которая заверяется оттиском печати, и готовится уведомление Заявителю о согласовании мероприятий (Приложение № 4).

Уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подписывается министром, либо его заместителем, и направляется Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения о согласовании мероприятий.

Согласованные мероприятия выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности.

Мотивированный отказ в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ (Приложение № 5) подписывается министром, либо его заместителем. 

Мотивированный отказ выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.20. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя составляет 24 рабочих дня.

3.21. Критерий принятия решения: соответствие (несоответствие) представленных материалов требованиям, изложенным в пункте 2.6 настоящего Административного регламента

3.22. Результатом административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя и согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ является согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ.

Корректировка мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ осуществляется Заявителями в случае изменения технологических процессов, объемов выпускаемой продукции, товаров, оказываемых услуг, объемов и (или) состава выбросов, в результате которых максимальные разовые выбросы источника, включенного в Перечень источников выбросов, на которых реализуются мероприятия по уменьшению выбросов при НМУ, изменились более чем на 25%.

При корректировке мероприятия по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подлежат согласованию с Министерством.

3.23. Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал регистрации заявлений.
Предоставление результата государственной услуги
3.24. Уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подписывается министром, либо его заместителем, и направляется Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения о согласовании мероприятий.

Согласованные мероприятия выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности.

Мотивированный отказ в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ (Приложение № 5) подписывается министром, либо его заместителем. 

Мотивированный отказ выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.25. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя составляет 24 рабочих дня.
3.26. Результат предоставления Услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц).
Вариант 2
3.27. Максимальный срок предоставления Министерством государственной услуги по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух, - 30 рабочих дней со дня регистрации заявления Заявителя.

3.28.  Результатом предоставления государственной услуги является:

1) согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух;

2) выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, имеющим источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух.

Документами, содержащими решения о предоставлении государственной услуги, являются уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ или отказа в согласовании. В состав реквизитов документа входят дата и номер.

3.29. Министерство отказывает Заявителю в предоставлении государственной услуги при наличии оснований, указанных в п. 2.8.2. настоящего Административного Регламента.

3.30. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении Услуги в соответствии с настоящим вариантом:

а)
прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги;

б)
межведомственное информационное взаимодействие;

в)
принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги;

г)
предоставление результата Услуги.

3.31. Приостановление предоставления государственной услуги не предусмотрено.
Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления государственной услуги

3.32. Основанием для начала данной административной процедуры является подача Заявителем заявления о предоставлении ему государственной услуги с документами, указанными в пункте 2.6 настоящего Административного регламента.

При получении заявления и документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента по почте, специалист министерства проверяет:

1) наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и правильность их заверения в соответствии с действующим законодательством;

2) правильность оформления заявления;

3) проверяет документы на наличие приписок, зачеркнутых слов, исправлений, а также документов, исполненных карандашом, документов с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;

4) ставит отметку о дате приема в описи;

5) вносит запись о приеме заявления в журнал регистрации заявлений.

При личном обращении Заявителя с заявлением и документами, указанными в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, специалист Министерства или АУ КО «МФЦ» проверяет:

1) наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

2) правильность оформления заявления;

В случае неправильного оформления заявления о предоставлении государственной услуги, специалистом оказывается помощь Заявителю в оформлении нового заявления.

3) документ, удостоверяющий личность Заявителя (возвращается Заявителю). 

Полномочия представителей, выступающих от имени юридических лиц или индивидуальных предпринимателей, подтверждаются доверенностью, подписанной руководителем юридического лица (индивидуальным предпринимателем) и скрепленной печатью (при наличии); 

4) проверяет документы на наличие приписок, зачеркнутых слов, исправлений, а также документов, исполненных карандашом, документов с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;

5) сверяет подлинники и копии документов, верность которых не засвидетельствована в установленном законом порядке, и заверяет копии документов подписью и печатью.

После сверки подлинники документов возвращаются Заявителю;

6) ставит отметку о дате приема в описи.

Копия описи с отметкой о дате приема вручается Заявителю;

7) специалист Министерства вносит запись о приеме заявления в журнал регистрации заявлений.

Максимально допустимый срок осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления о предоставлении государственной услуги, составляет не более 15 минут с момента обращения Заявителя к специалисту;

8) Критерием принятия решения о регистрации заявления и представленных документов является наличие заявления и документов.

3.33. Начальник управления охраны окружающей среды Министерства в течение 1 рабочего дня со дня получения зарегистрированных заявления о предоставлении государственной услуги и прилагающихся к нему документов, назначает ответственное должностное лицо, которое осуществляет дальнейшие административные действия, связанные с принятием решения по предоставлению государственной услуги.

Фамилия, имя и отчество ответственного должностного лица, занимаемая должность и телефон, должны быть сообщены Заявителю по его письменному или устному обращению ответственным должностным лицом.

3.34. Результатом исполнения данной административной процедуры является прием заявления и документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал приема заявлений.

Межведомственное информационное взаимодействие

3.35. Для получения Услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:

а)
межведомственный запрос «Открытые сведения из ЕГРИП по запросам органов государственной власти и организаций, зарегистрированных в СМЭВ». Поставщиком сведений является Федеральная налоговая служба. Основанием для направления запроса является заявление (запрос) заявителя. Запрос направляется в течение 1 рабочего дня с момента возникновения основания для его направления. Федеральная налоговая служба представляет запрашиваемые сведения в срок, не превышающий 48 часов с момента направления межведомственного запроса;

б)
межведомственный запрос «Открытые сведения из ЕГРЮЛ по запросам органов государственной власти и организаций, зарегистрированных в СМЭВ». Поставщиком сведений является ФНС России. Основанием для направления запроса является заявление (запрос) заявителя. Запрос направляется в течение 1 рабочего дня с момента возникновения основания для его направления. ФНС России представляет запрашиваемые сведения в срок, не превышающий 48 часов с момента направления межведомственного запроса.
Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги

3.36. Рассмотрение документов Заявителя и согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ

3.37. Основанием для начала выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя и согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ является наличие зарегистрированных документов Заявителя (заявления и документов, прилагаемых в соответствии с пунктом 2.6 Административного регламента).

3.38. Должностными лицами, ответственными за выполнение административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя являются специалисты управления охраны окружающей среды Министерства (далее – Управления).

3.39. Специалисты Управления рассматривают документы Заявителя. По результатам рассмотрения документов специалисты Отдела готовят предложения по согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ и передают их на подпись министра либо его заместителю.

При принятии решения о согласовании мероприятий на титульном листе согласованных мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ ставится отметка «СОГЛАСОВАНО», подпись министра, либо его заместителя, которая заверяется оттиском печати, и готовится уведомление Заявителю о согласовании мероприятий (Приложение № 4).

Уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подписывается министром, либо его заместителем, и направляется Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения о согласовании мероприятий.

Согласованные мероприятия выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности.

Мотивированный отказ в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ (Приложение № 5) подписывается министром, либо его заместителем. 

Мотивированный отказ выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.40. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя составляет 24 рабочих дня.

3.41. Критерий принятия решения: соответствие (несоответствие) представленных материалов требованиям, изложенным в пункте 2.6 настоящего Административного регламента

3.42. Результатом административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя и согласованию мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдаче отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ является согласование мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ либо выдача отказа в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ.

Корректировка мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ осуществляется Заявителями в случае изменения технологических процессов, объемов выпускаемой продукции, товаров, оказываемых услуг, объемов и (или) состава выбросов, в результате которых максимальные разовые выбросы источника, включенного в Перечень источников выбросов, на которых реализуются мероприятия по уменьшению выбросов при НМУ, изменились более чем на 25%.

При корректировке мероприятия по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подлежат согласованию с Министерством.

3.43. Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал регистрации заявлений.

Предоставление результата государственной услуги

3.44. Уведомление о согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ подписывается министром, либо его заместителем, и направляется Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения о согласовании мероприятий.

Согласованные мероприятия выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности.

Мотивированный отказ в согласовании мероприятий по уменьшению выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух в периоды НМУ (Приложение № 5) подписывается министром, либо его заместителем. 

Мотивированный отказ выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) Заявителю в течение 3 рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.45. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению документов Заявителя составляет 24 рабочих дня.

3.46. Результат предоставления Услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц).
Вариант 3
3.47. Максимальный срок предоставления  варианта государственной услуги не должен превышать 10 календарных дней с даты регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.
3.48. Результатом административной процедуры является исправление допущенных должностным лицом Министерства опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо направление в адрес Заявителя ответа с информацией об отсутствии опечаток и ошибок в выданном  в результате предоставления услуги документах.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал регистрации.
3.49. Орган власти отказывает заявителю в предоставлении Услуги при наличии следующих оснований:

1) факт допущения ошибки и (или) опечатки не подтвержден;

2) несоответствие категории заявителя установленному кругу лиц.

          3.50. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении Услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги;

3) предоставление результата Услуги. 

3.51 В настоящем варианте предоставления Услуги не приведены административные процедуры: межведомственное информационное взаимодействие, приостановление предоставления Услуги, поскольку они не предусмотрены законодательством Российской Федерации.

Прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги
3.52. Основанием для начала данной административной процедуры является подача Заявителем заявления о предоставлении ему государственной услуги с документами, содержащие опечатки и ошибки в выданных в результате предоставления государственной услуги документах. 
3.53. Способом установления личности (идентификации) заявителя при взаимодействии с заявителями является документ, удостоверяющий личность.
3.54. Максимально допустимый срок осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления, составляет не более 15 минут с момента обращения Заявителя к специалисту.
Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги

3.55. Решение об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах принимается в случае, если в указанных документах выявлены несоответствия прилагаемой к заявлению документации, а также использованным при подготовке результата государственной услуги нормативным документам.
3.56. Критерием принятия решения является наличие допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.
Предоставление результата Услуги

3.57. Способы получения результата предоставления Услуги:

1) Согласованные мероприятия с исправленными опечатками и ошибками выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности;

2) Мотивированный отказ в исправлении допущенной опечатки и (или) ошибки выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) 
3.58. Срок выдачи результата не должен превышать 10 календарных дней с даты регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.

Вариант 4
3.59. Максимальный срок предоставления  варианта государственной услуги не должен превышать 10 календарных дней с даты регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.

3.60. Результатом административной процедуры является исправление допущенных должностным лицом Министерства опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо направление в адрес Заявителя ответа с информацией об отсутствии опечаток и ошибок в выданном  в результате предоставления услуги документах.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: внесение записи в журнал регистрации.

3.61. Орган власти отказывает заявителю в предоставлении Услуги при наличии следующих оснований:

1) факт допущения ошибки и (или) опечатки не подтвержден;

2) несоответствие категории заявителя установленному кругу лиц.

3.62. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении Услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги;

3) предоставление результата Услуги. 

3.63. В настоящем варианте предоставления Услуги не приведены административные процедуры: межведомственное информационное взаимодействие, приостановление предоставления Услуги, поскольку они не предусмотрены законодательством Российской Федерации.

Прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления Услуги

3.64. Основанием для начала данной административной процедуры является подача Заявителем заявления о предоставлении ему государственной услуги с документами, содержащие опечатки и ошибки в выданных в результате предоставления государственной услуги документах. 

3.65. Способом установления личности (идентификации) заявителя при взаимодействии с заявителями является документ, удостоверяющий личность.

3.66. Максимально допустимый срок осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления, составляет не более 15 минут с момента обращения Заявителя к специалисту.

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги

3.67. Решение об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах принимается в случае, если в указанных документах выявлены несоответствия прилагаемой к заявлению документации, а также использованным при подготовке результата государственной услуги нормативным документам.

3.68. Критерием принятия решения является наличие допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.

Предоставление результата Услуги

3.69. Способы получения результата предоставления Услуги:

1) Согласованные мероприятия с исправленными опечатками и ошибками выдаются Заявителю либо его представителю по доверенности;

2) Мотивированный отказ в исправлении допущенной опечатки и (или) ошибки выдается (нарочно Заявителю либо его представителю по доверенности, или направляется почтовым отправлением, или по электронной почте) 

3.70. Срок выдачи результата не должен превышать 10 календарных дней с даты регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением 
и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также за принятием ими решений 
4.1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению государственной услуги, и принятием решений ответственными должностными лицами осуществляется министром или заместителем министра, курирующим вопросы предоставления государственной услуги.
4.1.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается министром или заместителем министра, курирующим вопросы предоставления государственной услуги.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых 
и внеплановых проверок полноты и качества предоставления                  государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления Министерством государственной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав Заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащие жалобы на действия (бездействие) должностных лиц Министерства.
4.2.2. Порядок и периодичность проведения плановых проверок выполнения Министерством положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, осуществляются в соответствии с планом работы Министерства на текущий год.
4.2.3. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги принимается  министром.
4.2.4. Проверки проводятся с целью выявления и устранения нарушений прав Заявителей и привлечения виновных лиц к ответственности. Результаты проверок отражаются отдельной справкой или актом.
4.2.5. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги проводятся на основании жалоб (претензий) Заявителей на решения или действия (бездействие) должностных лиц Министерства, принятые или осуществленные в ходе предоставления государственной услуги.
4.3. Ответственность должностных лиц Министерства, предоставляющего государственную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги
4.3.1. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав Заявителей, осуществляется привлечение должностных лиц к административной и (или) дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и Курской области.
4.3.2. Персональная ответственность должностных лиц Министерства закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.
4.3.3. Должностное лицо, не представившее (несвоевременно представившее) запрошенные и находящиеся в распоряжении соответствующих органа либо организации документ или информацию, подлежит административной, дисциплинарной или иной ответственности о соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций 
4.4.1. Граждане, их объединения и организации вправе осуществлять контроль за предоставлением государственной услуги путем получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе о сроках завершения административных процедур (действий).
4.4.2. Граждане, их объединения и организации также вправе:
- направлять замечания, предложения по улучшению доступности и качества предоставления государственной услуги;
- вносить предложения о мерах по устранению нарушений Административного регламента.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования  решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу,   многофункционального центра,   организаций,  указанных в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, работников
5.1. Информация для Заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа исполнительной власти Курской области, предоставляющего государственную услугу, и (или) его должностных лиц, государственных гражданских служащих Курской области, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также привлекаемых организаций или их работников (далее - жалоба)
Заявитель имеет право подать жалобу на решения и действия (бездействия) Министерства, должностного лица Министерства, либо государственного служащего при предоставлении государственной услуги.
Заявитель имеет право направить жалобу в том числе посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»  http://gosuslugi.ru.
5.2. Исполнительные органы Курской области, многофункциональные центры, либо соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра, а также привлекаемые организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба
5.2.1. Жалоба может быть направлена в:
Правительство Курской области;
Министерство природных ресурсов Курской области.
5.2.2. Жалобы рассматривают:
в Правительстве - Первый заместитель Губернатора Курской области - Председатель Правительства Курской области, в ведении которого находится Министерство;
в Министерстве природных ресурсов Курской области – заместитель Председателя Правительства Курской области - министр.
5.3. Способы информирования Заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала
Информирование Заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется посредством размещения информации на стендах в местах предоставления государственной услуги, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», на официальном сайте Министерства, предоставляющего государственную услугу, осуществляется, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.
Заявитель вправе получать информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.
Консультирование Заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, должностных лиц Министерства осуществляется в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.
5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа исполнительной власти, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц.
Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц, регулируется: 
1. Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
2. Постановлением Правительства РФ от 16.08.2012 № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников;
3. Постановлением Администрации Курской области от 19.12.2012              № 1100-па «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Курской области и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов исполнительной власти Курской области, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работников многофункционального центра».
Информация, изложенная в данном разделе, размещена на Едином портале по адресу: https://www.gosuslugi.ru.

�Подпункт «в» пункта 10 Правил разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 20.07.2021 № 1228.


�Пункт 1 Положения о федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861.






